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Verdensdagen for psykisk helse

Rådet for psykisk helse og Mental Helse Norge sitt innspill til utvikling av Verdensdagen for psykisk helse 2002 - 2006

Innledning

Hensikten med dette notatet er å gi noen innspill og tanker om Verdensdagen og om Verdensdagens rolle i forhold til de spesifikke satsingsområdene i informasjonsarbeidet fremover. Vi har søkt å løfte blikket, for å se hvor temaet psykisk helse bør være om noen år, og ikke minst hvilken rolle Verdensdagen bør spille i den sammenheng. Vi må i fellesskap ta sikte på å bygge opp informasjonsarbeidet i forbindelse med Verdensdagen slik at tabuer og fordommer rundt psykisk helseområdet avtar. 

Det overordnede målet for Verdensdagssatsingen bør være å bidra til et samfunn der aksept og åpenhet preger folks forhold til psykisk helse. For å endre samfunnets og individenes forhold til psykisk helse og psykiske sykdommer, må holdninger endres, fordommer må brytes ned og frykten eller avstanden folk i dag har til temaet må fjernes. Vi må rett og slett evne å kommunisere kunnskap på en måte som gjør at folk flest kan identifisere seg med psykisk helse, og føle at dette er noe som angår den enkelte.

En målestokk på om vi har lykkes, vil være at det blir like naturlig å snakke om vår psykiske helse som om fysisk helse. Og at folk oppfatter at det er forskjell på ”snue og kreft” også innen psykisk helse. Det er langt frem. Men ikke lenger enn at det er mulig å komme dit i løpet av noen år, dersom man evner å kommunisere de rette budskap på en målrettet måte og i et omfang som monner.

Aktiviteter knyttet til Verdensdagen kan selvsagt ikke alene skape de endringer i folks holdninger som er nødvendige for å komme dit vi vil. En samordning av aktivitetene knyttet til Verdensdagen vil i beste fall forsterke andre innsatser som gjøres for å spre informasjon om psykisk helse. Innsatsen som gjøres for å bedre den psykiske helsen må gjøres samlet og koordinert. Derfor er det viktig å se Verdensdagen som en samlende enhet i forhold til de andre delsatsingene; ungdom, arbeid og brukere & tjenester, med ambisjoner om å skape et klima i samfunnet preget av aksept og toleranse, der åpenhet ikke bare er naturlig, men også velkomment. 

Situasjonen i dag

Dagens situasjon kan oppsummeres i følgende punkter:

· Folk flest har en oppfatning av psykisk helse og psykisk sykdom som er preget av fordommer og tabuer. Ifølge en undersøkelse gjort av Rådet for psykisk helse i desember 2001, mener hele 57% at det er tabu å snakke om psykiske lidelser. Det er ingen naturlig kobling mellom god og dårlig psykisk helse i folks bevissthet, og psykisk sykdom oppfattes ofte som  skremmende og farlig. Følgelig er det naturlig nok få som identifiserer seg med, eller ønsker å identifisere seg med, vårt tema. 

· Informasjonsarbeidet, også i Verdensdagssammenheng, har inntil nå vært preget av at det er mange små aktører, mange og til dels forvirrende budskap og en tro på at enkle aktiviteter er tilstrekkelig. Fra 2001 av har dette endret seg. Lokale aktører, så vel som koordinatorene, er blitt mer bevisst på ulike former for informasjonsarbeid. For mange aktører er det å drive informasjonsarbeid noe helt nytt, og det tar tid å lære hvordan man trenger gjennom mediebildet.   

· I dag er det bygd opp et fundament i organisasjonene og i departementet som gjør det mulig og nødvendig å tenke større. Det at vi har fått flere aktører inn gjør at det blir enda lettere å nå ut til nye grupper. Vi ser en positiv utvikling fra vi på midten av –90 tallet kun nådde ut til de få som allerede kjente til feltet, det vil si særorganisasjoner på psykisk helse området og psykiatriske institusjoner. Etter hvert fikk vi med oss kommunene, frivillighetssentralene, humanitære organisasjoner, bibliotek, kunstnere & kulturetater, og fra i år kom skolene med som den nyeste aktøren.  
Hvordan bør aksjonsuken utvikles i årene som kommer?

Mål
Det er vårt mål at den årlige markeringen av Verdensdagen for psykisk helse skal bli den nasjonale mobilisering vi alle ønsker. Markeringen skal brukes til å skape maksimal oppmerksomhet om psykisk helse, og på den måten bidra til nedbryting av fordommer og økt åpenhet i samfunnet. Aktivitetene skal forsterke andre satsinger, som tiltak rettet mot ungdom, arbeidsliv og brukere & tjenester. I motsetning til nevnte satsinger, skal Verdensdagen ha folk flest som sin målgruppe, med ulik vektlegging avhengig av valgt tema. 

Vi må evne å få frem at psykisk helse er noe alle har, at livet går opp og ned, at sorg, frustrasjon og nedstemthet er en like naturlig del av de menneskelige følelsene som lykke og glede. Og ikke minst at hver enkelt kan gjøre mye for at egne eller andres nedturer blir mindre traumatiske og at livskvaliteten opprettholdes.

I forbindelse med aktivitetene rundt Verdensdagen snakker vi i hovedsak om to typer innsatser: Lokal og nasjonal. De lokale innsatsene er avhengig av frivillig engasjement og dugnadsånd. Slik må det være. Dette engasjementet er vi helt avhengig av og den må dyrkes av de sentrale koordinatorene gjennom blant annet å videreutvikle ordningen med fylkeskontakter. Et av delmålene for lokal innsats vil være å øke antall arrangement, noe som er lett å måle fra år til år. Nasjonal omtale i mediene vil øke mulighetene for å nå fram til folk flest. Økt antall oppslag i mediene er et annet delmål som er kvantifiserbart. I tillegg til å øke antallet oppslag er omfanget av oppslagene noe som kan indikere en utvikling. Vi ser i år at selv om antall oppslag i mediene ikke hadde en nevneverdig økning, bar oppslagene preg av å ha bredere omtale av arrangementene og av temaet. 

Dersom vi evner å kommunisere et budskap som mottakeren kan kjenne seg igjen i, og samtidig klarer å skape et trykk som er stort nok til bli noe mer enn et ”blaff”, har vi gode muligheter til å få mottakerne til å forholde seg til vårt tema. Ekstra effektfullt blir det dersom mottakeren møter vårt tema og våre budskap i flere sammenhenger og gjennom ulike kanaler.

Informasjonssatsingen må baseres på kompetanse og kunnskap om folks holdninger så vel som om kommunikasjon. Mye av den nødvendige kompetansen finnes hos ulike aktører som jobber med informasjonssatsingen sammen med SHD. 

Virkemidler
Tema og budskap

Valg av tema og budskap bør ses i lys av hovedutfordringer på feltet. I 2001 valgte vi ungdom og psykisk helse som tema, med vennskap som budskap. Valg av tema for årene framover bør ses i lys av aktualitet og hvilke områder som har de største bristene. Internasjonal vektlegging er også viktig. World Federation for Mental Health setter årlig et tema som blir gitt i sammenheng med FN sitt årlige tema. I den grad det sammenfaller med ønsket nasjonalt tema her i Norge, er det viktig å se på valg av tema i en større sammenheng.

Ved tidligere markeringer har budskapene vært mange og lite gjennomtenkt. Mange aktører har formidlet sine budskap, uten at man har evnet å samle det som sies under en felles paraply. Budskapet skal føre til målet, og må være av en slik art et det når fram til mottakeren. Vi så at ved å ha et felles budskap for å nå fram til målgruppene hadde stor effekt. Vi bør derfor legge stor vekt på utforming av et budskap som på best mulig måte hjelper oss å nå fram til målgruppene vi velger ut fra tema.  

Hvordan et overliggende budskap skal utformes fra år til år, med tilhørende tekster og slagord, bør diskuteres nøye. Spørsmålene vi bør stille oss, og som bør være styrende for utforming av budskap, er:

· Hva ligger til grunn for folks negative holdninger og forestillinger om psykisk sykdom?

· Hva sier vi, og hvordan vinkler vi det vi sier, for å øke sjansen for å nå igjennom til mottakerne?

· Hvordan kan vårt budskap bidra til å øke kunnskapen om psykisk helse og psykiske sykdommer? 

Uansett svar på disse spørsmålene bør budskapet etter vår mening være samlende og slik at de ulike aktørene vil finne seg hjemme under den samme paraplyen. 

Tiltak

Det er viktig å ikke se på noen tiltak som spesielt viktigere enn andre, da summen av enkelttiltak har mer effekt enn et tiltak i selv. Likevel er det naturlig å fordele tiltakene i to hovedgrupper: 

· Lokalt

Det lokale engasjementet er den delen av satsingen det bør legges mest vekt på. Ved å satse lokalt kan man gripe fatt i lokale variasjoner, ved å utvikle problemstillinger som angår lokalbefolkningen. Man er også mer mottakelig for kunnskap hvis den er forankret lokalt. I de siste to årene har vi hatt ordningen med  fylkeskontakter. Dette tiltaket har spilt en avgjørende rolle når det gjelder antallet og kvaliteten av lokale arrangement. Ordningen har hittil vært preget av å være i en utviklingsfase, ved at koordinatorene prøver ut ulike overordnede modeller, i tillegg til at fylkeskontaktene selv prøver å finne sin egen måte å ivareta oppgaven på. De fleste fylkeskontaktene har ikke erfaring med dette fra før av, så det vil i noen av fylkene ta litt tid før nettverkene er på plass, med den ønskede kontinuiteten. En av de viktigste oppgavene fylkeskontaktene har er å etablere nye samarbeidspartnere og å skape gode nettverk som gir  kontinuitet. 

De lokale arrangementene ute i kommunene øker for hvert år. Vi ser også at evnen til nytenkning er sterkere. Tidligere besto de lokale arrangementene stort sett av å ha en stand og et åpent møte som markerte Verdensdagen. Nå er de lokale arrangementene preget av å være en temauke med ulike typer arrangementer som i større grad finner sted der folk oppholder seg. Vi ser også at det er lettere å få pressdekning ute i kommunene enn i nasjonale medier. På den måten har det å nå ut til folk flest større effekt ved at mange leser lokalavisene på en helt annen måte enn sentrale aviser.  

· Nasjonalt

Nasjonal oppmerksomhet om psykisk helse må etterstrebes gjennom hele året, men vi bør bevisst planlegge å bruke Verdensdagsuken til å skape blest om hovedtema i mediene. Dette kan gjøres ved å legge aktuelle konferanser, offentliggjøring av undersøkelser, forskningsresultat eller andre aktuelle hendelser, til Verdensdagsuken. Dermed får de lokale aktørene en sterkere oppfatning av at det de er med på har en større virkning enn kun sitt eget nærmiljø.  

Organisering og samarbeid

Det å utvikle Verdensdagen til en slagkraftig kampanje krever beslutningsdyktighet, og samtidig kvalitetssikring og ressursutnyttelse. De menneskelige og kunnskapsmessige ressursene som de frivillige organisasjonene står for må samordnes og utvikles i felles retning, uten at vi av den grunn skal motarbeide miljøenes særegenheter. Men disse hensynene må etter vår mening gjøres på en slik måte at handlingskraften og beslutningsdyktigheten søkes styrket i forhold til dagens situasjon. Mental Helse Norge og Rådet for psykisk helse ønsker å ha koordineringsansvaret i dette arbeidet. Samtidig ser vi helt klart behovet for godt samarbeid med andre organisasjoner, og viktigheten av fortsatt nær dialog med SHD. 

Effekt
Det er viktig å være seg bevisst at Verdensdagssatsingen alene ikke vil endre folks holdninger. Det er sammenfallende hendelser som gjør at folk endrer holdninger. Derfor er det viktig å se på mulige effekter av opplysningsarbeidet i et større perspektiv enn bare rundt Verdensdagsuken. Her kommer effektene av de andre delstrategiene; arbeid, ungdom og bruker & tjenester, sammen med Verdensdagen. I tillegg vil det være tiltak utenfor disse som også er målbare. 

Å måle holdninger er ikke lett, men det er heller ikke umulig. Rådet for psykisk helse har nettopp gjennomført en undersøkelse der det blant annet ble spurt om holdninger til psykisk helse. Hvis denne undersøkelsen fungerer som nullmåling, er det lettere å se effekten på holdninger i årene framover, ved å ha den samme undersøkelsen en gang i året. 
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